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de 2016 y sus modificatorias, en consecuencia, el delegatario respondera por que la
implementacion de la II Fase de obras de infraestructura fisica dotacion y tecnologia del
parque Museo de las Fuerzas Militares ubicado en Tocancipa (Cundinamarca), se contrate
y reciba en forma integra y funcional.

Articulo 3°. La presente resolucion no modifica la competencia contractual contenida
en la Resolucion niimero 4519 del 27 de mayo de 2016 y sus modificatorias.

Articulo 4°. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion.
Comuniquese, publiquese y cumplase.
Dada en Bogota, D. C., a 11 de diciembre de 2017.
El Ministro de Defensa Nacional,
Luis C. Villegas Echeverri.
(C.F).

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

DECRETOS

DECRETO NUMERO 2089 DE 2017
(diciembre 12)

por el cual se hace una designacion.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de sus facultades
constitucionales y legales, en especial, las conferidas en el numeral 13 del articulo 189 de
la Constitucion Politica y conforme al paragrafo del articulo 62 y literal c) del articulo 64
de la Ley 30 de 1992,

DECRETA:

Articulo 1°. Designase al doctor Henry Eliécer Hidalgo Chicunque, identificado con
cédula de ciudadania nimero 10238311, como miembro del Consejo Directivo del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo (ITP), en reemplazo del doctor Luis Eduardo Torres Garcia.

Articulo 2°. El presente decreto rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga el
Decreto nimero 1554 del 5 de mayo de 2010.

Publiquese, comuniquese y cimplase.
Dado en Bogota, D. C., a 12 de diciembre de 2017.
JUAN MANUEL SANTOS CALDERON
La Ministra de Educacion Nacional,
Yaneth Giha Tovar.

MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO
SOSTENIBLE

DECRETOS

DECRETO NUMERO 2092 DE 2017
(diciembre 12)

por el cual se designa un representante del Presidente de la Republica.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de sus facultades y, en especial,
las conferidas en el numeral 13 del articulo 189 de la Constitucion Politica de Colombia
y laLey 99 de 1993.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el numeral 13 del articulo 189 de la Constitucion Politica de
Colombia, corresponde al Presidente de la Reptiblica como Jefe de Estado, Jefe del Gobierno
y Suprema Autoridad Administrativa, nombrar a los presidentes, directores o gerentes de
los establecimientos publicos nacionales y a las personas que deban desempenar empleos
nacionales cuya provision no sea por concurso o no corresponda a otros funcionarios o
corporaciones, segin la Constitucion o la Ley. Que el literal b) del articulo 26 de la Ley 99
de 1993, dispone que el Consejo Directivo de las Corporaciones Autdnomas Regionales
y de Desarrollo Sostenible, esta integrado, entre otros, un representante del Presidente de
la Republica.

DECRETA:

Articulo 1°. Designar al doctor Hernando Rodriguez Sosa, identificado con cédula de
ciudadania nimero 19292187, como representante del Sefior Presidente de la Republica
en el Consejo Directivo de la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar (CSB).

Articulo 2°. El presente decreto rige a partir de la fecha de su expedicion.
Comuniquese y cumplase.
Dado en Bogota, D. C., a 12 de diciembre de 2017.
JUAN MANUEL SANTOS CALDERON
El Ministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
Luis Gilberto Murillo Urrutia.

DECRETO NUMERO 2093 DE 2017
(diciembre 12)

por el cual se efectiia un nombramiento.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de sus facultades
constitucionales y legales y, en especial, las que le confieren el numeral 13 del articulo 189
de la Constitucion Politica de Colombia,

DECRETA:

Articulo 1°. Nombrase a partir de la fecha, a la doctora Paola Andrea Vasquez Restrepo,
identificada con la cédula de ciudadania numero 35898406 en el empleo de Secretario
General, Codigo 0035, Grado 23, de la planta de personal del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible.

Articulo 2°. El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacion.
Publiquese, comuniquese y camplase.
Dado en Bogota, D. C., a 12 de diciembre de 2017.
JUAN MANUEL SANTOS CALDERON
El Ministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
Luis Gilberto Murillo Urrutia.

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

RESOLUCIONES

RESOLUCION NUMERO 0003160 DE 2017
(diciembre 6)

por la cual se establece la Politica Publica de Vigilancia Preventiva.

El Ministro de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en ejercicio de
sus facultades legales y reglamentarias, en especial de las que le confieren las Leyes 1341
y 1369 de 2009 y los Decretos 1078 de 2015 y 1414 de 2017,y

CONSIDERANDO:

Que el numeral 1 del articulo 18 de la Ley 1341 de 2009 y el articulo 18 de la Ley 1369
de 2009 establecen como funcién del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, disefiar, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos
del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y del sector Postal.

Que el articulo 2° de la Ley 1341 de 2009, establece que las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones deben servir al interés general y es deber del Estado
promover su acceso eficiente en igualdad de oportunidades, a todos los habitantes del
territorio nacional, por ello, fij6 como principios orientadores, entre otros, la proteccion de
los usuarios, la promocion de la inversion. Y, a su turno, el articulo 7° ibidem sefiala que
dicha ley se interpreta en la forma en que mejor garantice el desarrollo de los principios
orientadores, con énfasis en la promocion y garantia de la libre y leal competencia y la
proteccion de los derechos de los usuarios.

Que los articulos 4° de la Ley 1341 de 2009 y 2° de la Ley 1369 de 2009 sefalan,
respectivamente, que el Estado intervendra en el sector de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones y en el sector Postal, para lograr, entre otros, los fines de proteger
los derechos de los usuarios, velando por la calidad, eficiencia y adecuada provision de los
servicios, incentivar y promover el desarrollo de la industria y contribuir al crecimiento
econdmico, la competitividad, la generacion de empleo y las exportaciones.

Que el numeral 1 de los articulos 1°y 5° del Decreto 1414 de 2017, disponen que es un
objetivo de este Ministerio y funcion del despacho del Ministro, disefiar, formular, adoptar
y promover las politicas, planes, programas y proyectos del Sector de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones y el sector Postal, en correspondencia con la
Constitucion Politica y la ley, con el fin de contribuir al desarrollo econémico, social y
politico de la nacion y elevar el bienestar de los colombianos.

Que los numerales 1 y 6 del articulo 12 del Decreto 1414 de 2017, sefialan que es
funcion del despacho de Viceministro de Conectividad y Digitalizacion asesorar al Ministro
en el diseflo, la formulacion y desarrollo de la politica, planes de accion, programas del
Ministerio y asistirlo en las funciones de direccion y control que le corresponden. Asi
mismo, debe impartir los lineamientos para la formulacion, ejecucion y seguimiento de las
politicas, planes, programas y proyectos para el desarrollo y provision de redes, servicios
de telecomunicaciones, radiodifusion sonora y servicios postales.

Que el numeral 3 del articulo 17 del Decreto 1414 de 2017 establece como funcion
de la Direccion de Vigilancia y Control, liderar y coordinar la ejecucion de planes y
programas orientados a la vigilancia preventiva de las actuaciones de los concesionarios
de los servicios de telecomunicaciones, radiodifusion sonora y servicios postales, funcion
que se replica para cada una de las subdirecciones de la Direccion de Vigilancia y Control.

Que en cumplimiento de sus funciones, el despacho del Viceministro de Conectividad
y Digitalizacion realizé un analisis de la informacion que dispone el Ministerio, revisando
especialmente el ailo 2016, en las Direcciones de Vigilancia y Control, Direccién de
Industria de Comunicaciones, el Grupo de Cartera y la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, evaluando las principales obligaciones que incumplen los prestadores de los
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servicios de telecomunicaciones, radiodifusion sonora y postal, de acuerdo a su sector, su
ubicacion en el pais y las sanciones impuestas.

Que el estudio evidencid que existen patrones de incumplimiento, es decir, que una
determinada obligacion es reiteradamente inobservada y que presentan incumplimientos
se pueden agrupar por zona geografica. Igualmente, se identificd que las actuaciones
administrativas sancionatorias exigen el cumplimiento de etapas y tiempos que hacen que
la administracion invierta recursos humanos especializados en un tramite que implican al
menos 14 meses de trabajo, e involucra a 5 areas del Ministerio, a saber: (i) Direccion de
Vigilancia y Control, en la formulacion del pliego de cargos, practica de pruebas, decision
y recurso de reposicion; (ii) Secretaria General, en relacion con las comunicaciones y
notificaciones; (iii) Viceministerio de Conectividad y Digitalizacion, con respecto al
tramite del recurso de apelacion; (iv) Subdireccion Financiera —Grupo Cartera—, en cuanto
al recaudo de la sancion; y (v) Oficina Asesora Juridica, para el cobro coactivo, o la
formulacion o contestacion de demandas.

Que el diagnostico realizado, sumado a que se cuenta con un modelo estructurado de
vigilancia y control, con matrices actualizadas de todas las obligaciones de los prestadores,
con aplicativos para la autogestion de los prestadores y con material didactico que les
facilita el cumplimiento de las obligaciones, permiti6 identificar la necesidad de pasar de
un modelo de deteccion de alarmas a una politica publica replicable a las demas autoridades
que ejercen vigilancia y control en el sector, que promueva la autorregulacion de los
prestadores para que adopten las medidas necesarias para que se prevengan y reduzcan los
incumplimientos, y se pueda contar con reconocimientos diferenciales a los prestadores
que tengan una cultura de cumplimiento.

Que el documento de recomendaciones de la OCDE, Why is Administrative
Simplification so Complicated? publicado en el afio 2010, establece que las evaluaciones
de los esfuerzos de simplificacién administrativa deben ser evaluados por “relacion
precio-calidad”, sefialando que los gobiernos deben cuantificar las cargas administrativas
y establecer objetivos cuantificados para su reduccion. Sin embargo, la cuantificacion debe
ser utilizada de manera cautelosa teniendo siempre en mente la eficiencia (OCDE 2010).

Que en el marco de la construccion de esta politica ptblica, el Ministerio realizé un
ejercicio de Analisis Econdmico del Derecho (AED) de las actuaciones de vigilancia y
control, tomando elementos propios de la teoria econdmica, lo cual evidencid que existen
otras herramientas de las cuales puede hacer uso el Ministerio para cumplir los objetivos
de prevencion general positiva, vigencia del ordenamiento juridico y eficiencia.

Que el estudio mencionado en el parrafo anterior permitié concluir que el fin ultimo
que justifica la accion del Ministerio no es la sancion, ya que esta deberia ser la ultima
herramienta que se use para lograr el cumplimiento de la ley. A través del Analisis
Econdmico del Derecho (AED), en cambio, se busca que los operadores cumplan la ley
por los incentivos mas no por la sancion.

Que los sistemas reputacionales permiten el establecimiento de una herramienta
coercitiva para el cumplimiento basado en incentivos. Asi, los prestadores, al ser juzgados
y comparados por los usuarios que adquieren sus servicios, se incentivaran en condiciones
naturales de mercado a seguir invirtiendo en calidad.

Que de acuerdo con lo anterior, es importante revisar el costo que implica activar
todo el aparato de vigilancia y control del Ministerio, desde el inicio de la investigacion
hasta el cobro de la sancion versus el impacto de la decision en el cumplimiento de las
obligaciones y la prestacion efectiva de los servicios de telecomunicaciones, radiodifusion
sonora y postales.

Que de conformidad con lo previsto por los articulos 2° y 209 de 1a Constitucion Politica,
los fines del Estado y los principios que rigen el ejercicio de la funcién administrativa, a las
autoridades se les impone en sus actuaciones “atender las necesidades, hacer efectivos los
derechos de los administrados y asegurar el cumplimiento de las obligaciones sociales”
Corte Constitucional (Sentencia T-068 del 5 de marzo de 1998).

Que para efecto de lo anterior y de acuerdo con los principios de eficacia y eficiencia
que, entre otros, orientan las actuaciones administrativas, el actuar del Estado presupone
que “...por el interés general, esta obligado a tener una planeacion adecuada del gasto,
y maximizar la relacion costos-beneficios”. Corte Constitucional (Sentencia C-826 de
2013).

Que las finalidades del ejercicio de funciones de control no se circunscriben a ejercer
las potestades sancionatorias, sino que, adicionalmente, implican disefiar ¢ implementar
estrategias para lograr que las labores de inspeccion, vigilancia y control garanticen
la preservacion del ordenamiento juridico y el cumplimiento de las competencias de
la entidad correspondiente y presenta una finalidad preventiva con el simple hecho de
proponer un cuadro sancionador.

Que de acuerdo con la doctrina internacional autorizada en el tema “...el principio
represivo fundamental (o sea, el objetivo real de la potestad sancionadora es no tener
que sancionar) se traduce inevitablemente en otro no menos conocido: la sancion es la
ultima ratio del Estado, quien solo debe acudir a ella cuando no se puedan utilizar otros
medios mas convincentes para lograr que los particulares cumplan las ordenes y las
prohibiciones (Nieto Alejandro. Derecho Administrativo Sancionador. Segunda edicion.
Tecnos. 1994. Paginas 31 y 32).

Que luego de identificar los bienes juridicos a proteger y los principios superiores
que eventualmente entrarian en tension con la implementacion de la politica de vigilancia
preventiva de que trata esta resolucion, el Ministerio realizo un test de proporcionalidad que
permitié concluir que la decision de abstenerse de imponer una sancién administrativa, en
determinados casos, siempre y cuando se retinan algunas condiciones especificas, resulta

constitucionalmente admisible pues maximiza el alcance de principios como la eficiencia
administrativa y, dado que se trata de un procedimiento reglado, no supone una renuncia
a la facultad sancionatoria del Estado sino por el contrario, se erige como una figura que
permite su optimizacion.

Que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones encuentra
la necesidad de implementar un conjunto de acciones en ejercicio de su funciéon de
vigilancia y control para garantizar el cumplimiento del ordenamiento juridico, sin que,
necesariamente, deba acudir a la imposicion de sanciones para lograrlo, toda vez que
sancionar no implica corregir el incumplimiento.

Queen los eventos en que se detecten dificultades en el cumplimiento de las obligaciones
por parte de los prestadores de los servicios de telecomunicaciones, radiodifusion sonora
y postales, y estas logren ser superadas a través de la suscripcion de acuerdos de mejora,
se cumplen los cometidos estatales, garantizando el interés general de los usuarios de los
servicios vigilados.

Que se debe promover la autorregulacion de los prestadores de los servicios de
telecomunicaciones, radiodifusion sonora y postales para que los colombianos tengan
cada ddia mejores servicios, de manera que los prestadores implementen acciones dentro
de sus procesos internos, en relacién con los cuales se haya generado dificultades en el
cumplimiento de sus obligaciones.

Que la Politica Publica de Vigilancia Preventiva establecida mediante la presente
resolucién, en ningliin caso puede implicar el desconocimiento del Régimen de Calidad
contenido en el Capitulo 1 del Titulo V de la Resolucion CRC 5050 de 2016, el cual a su
vez fue construido con un enfoque orientado a la mejora en la prestacion de los servicios
de comunicaciones.

Que se deben implementar diversas estrategias que van desde reconocimientos
diferenciales a los prestadores que tengan una cultura de cumplimiento, capacitacion,
apropiacion de las herramientas, creacion de ayudas tecnoldgicas con informacion
relevante para los prestadores y presencia del Ministerio en las regiones a través de
jornadas de prevencion y demas actividades que se establezcan para estos efectos.

Que los lineamientos generales de la Politica Ptblica de Vigilancia Preventiva objeto de
la presente resolucion, se construyeron a partir de la informacion que cuenta el Ministerio
y los ejercicios de socializacion que se llevaron a cabo en las diferentes regiones del
pais, en las cuales participaron prestadores de los servicios de telecomunicaciones, radio
difusion sonora y postales, con el apoyo institucional de la Agencia Nacional de Espectro,
la Comision de Regulacién de Comunicaciones y la Direccion Nacional de Derechos de
Autor.

Que durante el afio 2017 se realizaron jornadas de socializacion de la propuesta de la
Politica Publica de Vigilancia Preventiva en diferentes ciudades del pais y se publico la
presente resolucion durante el 10 y hasta el 27 de noviembre de 2017 para surtir el proceso
de participacion ciudadana, recibiendo los comentarios correspondientes, los cuales fueron
analizados y tomados en consideracion, en cuanto resultaron pertinentes.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1°. Objeto y ambito de aplicacion. La presente Resolucion tiene por objeto
establecer la Politica Publica de Vigilancia Preventiva —PrevenTIC— por medio de la
cual el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones contribuira al
crecimiento y desarrollo del sector y al bienestar de los usuarios, optimizando la prestacion
de los servicios y previniendo la ocurrencia de incumplimientos de las obligaciones
legales, reglamentarias o regulatorias, mediante la integracion de los actores del sector,
el fomento de la cultura del cumplimiento, la modernizacion, aplicacion y divulgacion de
instrumentos de vigilancia y control.

Articulo 2°. Definiciones. Para efectos de interpretacion del presente acto administrativo
se adoptan las siguientes definiciones:

Accion de Normalizacion: Conjunto de actividades adoptadas por el prestador
para mitigar las dificultades en el cumplimiento de sus obligaciones identificadas por el
Ministerio en las recomendaciones o identificadas por los prestadores quienes también
podran proponer acciones de esta indole.

Acciones Preventivas: Conjunto de actividades adoptadas por el Ministerio para
atacar las causas de las dificultades identificadas en el cumplimiento de las obligaciones
de los prestadores.

Accion de Control: Procedimiento administrativo sancionatorio adelantado contra un
prestador por parte del Ministerio.

Acuerdo de Mejora: Documento suscrito entre el Ministerio y un prestador, que
contiene acciones de normalizacion disefiadas y orientadas de manera planeada, organizada
y sistematica, con el fin de superar las dificultades identificadas frente al cumplimiento de
las obligaciones a las que se encuentran sujetos. Este instrumento es diferente del plan de
mejora establecido en la regulacion.

Prestador: Denominacion genérica que comprende a los proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones, concesionarios de los servicios de radiodifusion sonora,
operadores de los servicios postales y demas sujetos de vigilancia y control por parte del
Ministerio o entidades del sector que adopten la politica objeto de la presente resolucion.

Recomendacion: Comunicacion escrita proveniente del Ministerio y dirigida al
prestador, en la cual se le indica de manera clara y precisa las circunstancias de tiempo,
modo y lugar en que deberian cumplirse las obligaciones.
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Articulo 3°. Principios que orientan la Politica Publica de Vigilancia Preventiva.
Ademas de los principios consagrados en la Constitucion Politica y en los articulos 3° de la
Ley 1437 de 2011, 2° de 1a Ley 1341 de 2009 y 1° de la Ley 1369 de 2009, las actuaciones
administrativas que se desarrollen en virtud de esta politica se regiran bajo los siguientes
principios:

Autorregulacién: En virtud del principio de autorregulacion los destinatarios de la
politica objeto de la presente resolucion adelantaran de forma voluntaria las acciones
tendientes a cumplir adecuada y oportunamente sus obligaciones, de acuerdo con la
Constitucion, las leyes, los reglamentos, los contratos y demas normatividad aplicable, en
virtud de los cuales desarrolla la prestacion del servicio, sin que en ningin momento se
esté estableciendo una excepcion al cumplimiento de las normas vigentes.

Optimizacién de la Vigilancia: En virtud del principio de optimizaciéon de la
vigilancia, el Ministerio procura en todas sus actuaciones de vigilancia fomentar la
cultura del cumplimiento y alcanzar los mejores y mas amplios resultados encaminados a
satisfacer el interés general en la prestacion del servicio.

Control como ultima ratio: En virtud del principio de control como ultima ratio
el Ministerio agotara todas las alternativas de prevencion y persuasion encaminadas al
cumplimiento de las normas y la mejor prestacion del servicio, antes de ejercer su facultad
sancionatoria. Sin perjuicio de la discrecionalidad que tienen el Ministerio para ejercer las
facultades de control.

Articulo 4°. Lineamientos de la Politica Publica de Vigilancia Preventiva. La Politica
Publica de Vigilancia Preventiva contiene los siguientes lineamientos:

4.1. Integracion de Actores: El Ministerio mantendrd comunicacion permanente
con los prestadores y demas grupos de interés, con el fin de identificar problematicas
relacionadas con la prestacion del servicio y la puesta en marcha de soluciones concretas.
Los Prestadores deberan participar activamente en las jornadas y demas actividades que se
realicen para este efecto.

4.2. Divulgacion y capacitacién permanente: El Ministerio promovera de
manera permanente el conocimiento de las obligaciones a cargo de los prestadores. Los
prestadores deberan consultar y participar en las actividades de divulgacion y capacitacion
que programe el Ministerio.

4.3. Apropiacion de las herramientas: El Ministerio optimizara las herramientas
para facilitar el acceso a la informacion confiable, asequible y actualizada de la Politica
Publica de Vigilancia Preventiva—PrevenTIC—. Los prestadores deberan acceder y consultar
la informacion de interés y los aplicativos que tiene el Ministerio para el cumplimiento de
las obligaciones.

4.4. Actualizacion normativa: El Ministerio revisara y actualizard en forma
gradual y permanente la normatividad asociada a la prestaciéon de los servicios de
telecomunicaciones, radiodifusion sonora y postal, buscando su alineacion con el
desarrollo tecnologico del sector y las necesidades de los usuarios. Los prestadores podran
participar en estas iniciativas.

4.5. Ajustes al Modelo de Vigilancia y Control: El Ministerio realizara los ajustes
al modelo de vigilancia preventiva y control estratégico para adaptarlo a los lineamientos
de la presente politica y definira las interacciones de las diferentes dependencias para
garantizar la efectividad de la misma, para lo cual se tendra en cuenta, entre otros aspectos,
lo siguiente:

4.5.1.Revision de la informacion: El Ministerio realizara la revision de la informacion
disponible para determinar el grado de cumplimiento de las obligaciones a cargo de los
prestadores y en caso de identificar riesgo de incumplimiento determinar las causas de
ello, de manera que se adopten las medidas que lo mitiguen o corrijan.

4.5.2.Fortalecimiento del Sistema de Alarmas Tempranas (SIAT): El Ministerio
optimizara gradualmente la oportunidad y calidad de la informacion contenida en el SIAT,
para identificar dificultades en el cumplimiento de obligaciones antes de que se configuren
infracciones a la normatividad.

4.5.3.Visitas de acompaiiamiento. El Ministerio apoyara y asistira a los prestadores
para la identificacion de dificultades en el cumplimiento de la normatividad y el desarrollo
de acciones que conlleven a su normalizacion.

4.5.4 Recomendacion: Como resultado de las acciones preventivas, de acuerdo con
cada caso, el Ministerio podra realizar una recomendacion al prestador, la cual, podré ser
susceptible de acuerdo de mejora que se entendera aprobado por parte del Ministerio,
cuando el Subdirector de Vigilancia y Control respectivo lo suscriba.

4.5.5. Acciones de control: Si como resultado de la evaluacion de las acciones
de normalizacion aprobadas en el acuerdo de mejora, no se acredita el cumplimiento total
de las obligaciones legales, reglamentarias y/o regulatorias a cargo del prestador, se dara
inicio a los procesos administrativos sancionatorios correspondientes.

4.6. Acuerdos de mejora: El Ministerio promovera la suscripcion de acuerdos de
mejora, para tal fin, el representante legal del prestador o su apoderado podra presentar una
propuesta de acuerdo dirigido a la Direccion de Vigilancia y Control, cumpliendo con los
siguientes criterios:

4.6.1.0portunidad: El acuerdo de mejora puede ser presentado en cualquier momento
en que el prestador desee proponer acciones de normalizacion para superar las dificultades
identificadas frente al cumplimiento de sus obligaciones. En caso de que el acuerdo de
mejora surja con ocasion de una recomendacion, debe ser presentado dentro del término
fijado por el Ministerio en la misma.

4.6.2. Cumplimiento: El acuerdo de mejora formulado debe cumplirse o
ejecutarse satisfactoriamente de conformidad con los plazos de ejecucion previstos y las
etapas disenadas, de haber lugar a ellas. Las acciones de normalizacion contenidas en los
acuerdos de mejora deben ser especificas, verificables y delimitadas en el tiempo.

4.6.3. Duracion de la accion de normalizacion: El Acuerdo de Mejora
debera sefalar el tiempo minimo que la accién de normalizacion, la cual debe perdurar
en el tiempo. se entendera que una accion de normalizacion se ha cumplido, si sus efectos

se mantienen al menos durante el tiempo establecido en el acuerdo de mejora, contado a
partir del vencimiento del plazo de ejecucion de la accidn de normalizacion.

4.7. Cultura de cumplimiento-Ranking reputacional: El Ministerio desarrollard
acciones que incentiven el cumplimiento voluntario de las obligaciones a cargo de los
prestadores, mediante su reconocimiento periddico. La Direccion de Vigilancia y Control
publicara en la pagina web del Ministerio el ranking de prestadores.

Articulo 5°. Comité PrevenTIC. El Ministerio podra crear el Comité PrevenTIC, con
arreglo a lo previsto en el inciso 2° del articulo 39 del Decreto 1414 de 2017.

Articulo 6°. Adopcion por otras entidades. Lapolitica que se establece sera de obligatorio
cumplimiento para el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Esta politica podra ser adoptada de manera voluntaria por las entidades adscritas y/o las
demas que hagan parte del sector, en virtud de los principios de coordinacion armonica
(Articulo 209 de la Constitucion Politica).

Paragrafo. Para efectos de darle cumplimiento a esta politica se adecuaran los procesos
y procedimientos de las areas del Ministerio.

Articulo 7°. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion
en el Diario Oficial.

Publiquese y cimplase.
Dada en Bogota, D. C., a 6 de diciembre de 2017.
El Ministro de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
David Luna Sanchez.

(C.F)

DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION

DECRETOS

DECRETO NUMERO 2100 DE 2017

(diciembre 12)

por el cual se sustituye el articulo 2.2.2.1.2.2 del Decreto numero 1082 de 2015,
relacionado con el derecho a retribuciones en proyectos de Asociacion Publico Privada.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de sus facultades
constitucionales y legales, en especial las que le confiere el numeral 11 del articulo 189 de
la Constitucion Politica y, en desarrollo de la Ley 1508 de 2012, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 5° de la Ley 1508 de 2012, fue reglamentado por el articulo 5° del
Decreto nimero 1467 de 2012, modificado por el articulo 1° del Decreto ntimero 2043
de 2014, norma que fue compilada en el articulo 2.2.2.1.2.2 del Decreto numero 1082 de
2015.

Que el articulo 5° de la Ley 1508 de 2012, fue modificado por el articulo 37 de la
Ley 1753 de 2015, en donde se establecid que en los contratos para ejecutar proyectos
de asociacion publico-privada podrd pactarse el derecho a retribucién por unidades
funcionales, previa aprobacion del Ministerio u 6érgano cabeza del sector o quien haga sus
veces a nivel territorial, siempre y cuando:

a) El proyecto se encuentre totalmente estructurado.

b) El proyecto haya sido estructurado, contemplando unidades funcionales
de infraestructura, cuya ejecucion podria haberse realizado y contratado en forma
independiente y autdnoma, y la remuneracion estard condicionada a la disponibilidad de la
infraestructura y al cumplimiento de niveles de servicio y estandares de calidad previstos
para las respectivas unidades funcionales.

c¢) Las demas condiciones que defina el Gobierno nacional, entre estas el correspondiente
monto minimo de cada unidad funcional.

Que las instituciones educativas o sus sedes pueden ser consideradas con el conjunto
de estructuras de ingenieria e instalaciones indispensables para la prestacion de servicios
educativos con independencia funcional, la cual le permitira funcionar y operar en forma
individual cumpliendo estandares de calidad y niveles de servicio, relacionados con la
satisfaccion de la necesidad que sustenta la ejecucion del Proyecto de Asociacion Publico
Privada.

Que en mérito de lo expuesto,
DECRETA:

Articulo 1°. Sustituyase el contenido del articulo 2.2.2.1.2.2 del Decreto nimero 1082
de 2015, por el siguiente texto:

“Articulo 2.2.2.1.2.2. Derecho a retribuciones en proyectos de Asociacion Publico
Privada. En los proyectos Asociacion Publico Privada el derecho del asociado privado
a recibir retribuciones esta condicionado a la disponibilidad de la infraestructura,
cumplimiento, Niveles de Servicio, y Estandares de Calidad.

En los contratos para ejecutar dichos proyectos podra pactarse el derecho a retribucion
por unidades funcionales, previa aprobacion del Ministerio u 6rgano cabeza del sector
o quien haga sus veces a nivel territorial, siempre y cuando el proyecto se encuentre
totalmente estructurado y cumpla con las siguientes condiciones:

1. El proyecto haya sido estructurado contemplando unidades funcionales
de infraestructura, cuya ejecucion podria haberse realizado y contratado en forma
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